Voorwaarden FloraHolland Connect pakketten vanaf 2012

Op de dienstverlening van FloraHolland Connect, aan personen die gebruik maken
van de hieronder omschreven pakketten dan wel diensten, zijn onderstaande
voorwaarden van toepassing.

1.1 Tarieven

De tarieven van de Connect dienstverlening zijn te raadplegen via de websites
MyFloraHolland.com en www.floraholland.com. In de tariefstelling van de
marketingpakketten hebben we er rekening mee gehouden managementinformatie
over digitale transacties per medio 2011 te kunnen leveren. Tarieven worden
jaarlijks opnieuw vastgesteld, de tariefwijziging is van toepassing op de lopende
overeenkomsten c.q. pakketten.

1.2 Incasso/betaling

Incasso/betaling van het verschuldigde pakkettarief geschiedt per periode van
vier weken, aan het einde van desbetreffende periode. Leden van FloraHolland
ontvangen hierover een korting ter hoogte van 23% per periode.

1.3 Looptijd

De overeenkomsten c.q. pakketten hebben een looptijd van één (1) jaar. Deze
wordt stilzwijgend verlengd met telkens één (1) jaar tegen de op dat moment
geldende voorwaarden en tarieven. Dit tenzij de overeenkomst c.q. het pakket
voor het einde van de geldende looptijd schriftelijk is opgezegd met inachtneming
van een minimale opzegtermijn van één maand.

Bij het pakket ‘Marktinformatie’ kan ook tussentijds schriftelijk worden opgezegd
met inachtneming van een opzegtermijn van minimaal 3 maanden.

Uw kunt uw schriftelijke opzegging sturen naar:
connectbedrijfsbureau@floraholland.nl

of via:

FloraHolland Connect

T.a.v. Connect bedrijfsbureau FC.9.13

Postbus 220

2670 AE Naaldwijk

1.4 Wijzigingen

Jaarlijks worden de inhoud en/of de voorwaarden van de diverse Connect-
pakketten vastgesteld. FloraHolland Connect behoudt zich het recht voor deze
(algemene) voorwaarden voor de onderhavige pakketten en diensten te wijzigen.
Wijzigingen worden middels publicatie op de website van FloraHolland ofwel in
het mededelingenblad van FloraHolland en/of aan de gebruikers per brief bekend
gemaakt.

1.5 Buitenlandse aanvoerders

Voor in het buitenland gevestigde aanvoerders wordt voor de marketingpakketten
en aanvullende diensten een meerprijs in rekening gebracht op basis van de
werkelijke kosten (bijvoorbeeld in het geval van reis- en verblijfskosten).


mailto:connectbedrijfsbureau@floraholland.nl

1.6 Levering

FloraHolland Connect behoudt zich het recht voor om een pakket niet te
leveren. Het pakket Marketing, Coaching & Innovatie is uitsluitend beschikbaar
voor leden van FloraHolland. Hierover wordt de gebruiker, zijnde het lid binnen
een maand na het aanmelden geinformeerd.

1.7 Aansprakelijkheid & vrijwaring

FloraHolland is niet aansprakelijk voor enige schade waaronder- doch niet beperkt
tot - die schade die een gevolg is van een storing, een fout in het systeem, een
vertraging of onjuiste c.q. onvolledige informatie. Dit tenzij sprake is van opzet of
grove schuld van FloraHolland. Indirecte schade en winstderving komen nimmer
voor rekening van FloraHolland. De gebruiker vrijwaart FloraHolland tegen
vorderingen van derden die verband houden met handelingen van gebruiker bij het
gebruik van de onderhavige dienst c.q. het pakket.

1.8 Algemeen

Op de onderhavige dienstverlening, de overeenkomsten c.q. pakketten tot stand
komen is het Veilingreglement van FloraHolland van toepassing, voor zover
bovenstaande bepalingen hiervan niet afwijken. Het Veilingreglement is onder
meer gepubliceerd op de website van FloraHolland (zie hoofdpagina, rechtsonder
Algemene voorwaarden). Het Veilingreglement van FloraHolland en de onderhavige
voorwaarden worden desgevraagd aan de gebruiker kosteloos toegezonden. De
gebruiker verklaart van de inhoud van onderhavige voorwaarden en het
Veilingreglement van FloraHolland kennis te hebben genomen. Op de onderhavige
dienstverlening is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.



