
 

 

FloraHolland 
PMD e-Business 
Postbus 220 - 2670 AE Naaldwijk  
Fax 0174-63 23 25, Tel 010-529 77 55 
 

 

Aanmelding Leveringsinformatie (DESADV) 
 

Uw specifieke gegevens en voorkeuren  
 

Florinet adres              en/of Internet adres 

mb        @florinet.com  @  

SMS (Tel) 06 nr. FAX nr.  

           

Administratienummer(s), waarvan u leveringsinformatie (DESADV) wilt ontvangen: 
 
      
 
Wijze waarop u geïnformeerd wilt worden bij storingen en onderhoud (aankruisen wat van toepassing 

is): Storing:  Onderhoud:  

  O  FAX O  FAX 

  O  Email O  Email 

  O  SMS*  O  SMS* 

 

Ingangsdatum:   

 

Uw softwareleverancier:        

Ondertekening  

Datum:   Handtekening:  . 

 
Condities: 
Onvolledige, incorrecte of onduidelijke aanmeldingsformulieren worden niet in behandeling genomen. 
 
Tarieven: 
Dit is een betaalde dienst – Het tarief bedraagt € 0,03 per EAB regel.  
 
Aanmelding:  
Formulier(en) sturen naar: FloraHolland  Of faxen naar:  
 PMD e-Business    0174 – 63 23 25 
 Postbus 220 
 2670 AE  Naaldwijk 
 
Informatie / storingsmeldingen:  Helpdesk Externe Diensten    Tel. 010 – 529 77 55 
 
(Alleen in te vullen door FloraHolland medewerkers)  Datum  Paraaf 
      
    



 

 

FloraHolland 
PMD e-Business 
Postbus 220 - 2670 AE Naaldwijk  
Fax 0174-63 23 25, Tel 010-529 77 55 
 

 
Om gebruik te kunnen maken van de dienst DESADV is het noodzakelijk om onderstaande 
documenten goed door te nemen, in te vullen en te ondertekenen. Het document ‘DESADV 
storingsmelding en aankondiging onderhoud per SMS’ is ter kennisname indien u dit per SMS wilt 
ontvangen. 
 
Wij verzoeken u de formulieren juist in te vullen en in één (1) envelop te retourneren aan: 
FloraHolland 
PMD e-Business 
Postbus 220 
2670 AE  Naaldwijk 
 
 

Inhoud pakket  

In dit pakket bevinden zich de volgende bijlagen: 
• ‘2 * overeenkomst inzake het gebruik van de dienst leveringsinformatie (DESADV) FloraHolland 
• Aanvraagformulier leveringsinfromatie (DESADV) 
• ‘Uw specifieke gegevens en voorkeuren’ 
• ‘DESADV Storingsmelding per SMS’ 
 
 
Met vriendelijke groet, 
FloraHolland, 
PMD e-Business  
 



 

 

FloraHolland 
PMD e-Business 
Postbus 220 - 2670 AE Naaldwijk  
Fax 0174-63 23 25, Tel 010-529 77 55 
 

 
CONCERN COORDINATIE E-BUSINESS  
 

Overeenkomst inzake het gebruik van de dienst (DESA DV) leveringsinformatie FloraHolland  
 
De ondergetekenden:  
 
1. De coöperatie met uitgesloten aansprakelijkheid Coöperatieve Bloemenveiling FloraHolland U.A, 

vestiging Naaldwijk, hierna te noemen "FloraHolland" 
 
en 
 
2. Naam bedrijf  :   
 
 Straatnaam en -nummer :   
 
 Postcode en woonplaats :   
 
 Telefoonnummer :   
 
 Administratienummer :   
 
 
 
Vertegenwoordigd door 
 
 Naam :   
 
 Voorna(a)m(en) :    
 
 Adres :   
 
 Postcode en woonplaats :   
 
nader te noemen: opdrachtgever. 



 

 

FloraHolland 
PMD e-Business 
Postbus 220 - 2670 AE Naaldwijk  
Fax 0174-63 23 25, Tel 010-529 77 55 
 

 
VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN 
 
FloraHolland verstrekt de door of namens de opdrachtgever gegenereerde leveringsinformatie, bestaande 
uit een genormeerd EDIFact – bericht (DESADV), aan opdrachtgever, de volgende bepalingen in 
aanmerking nemend:  
 
1. De overeenkomst gaat in op de datum van ondertekening en loopt tot het einde van dat jaar. 

Hierna wordt de overeenkomst ieder jaar automatisch verlengd, tenzij één van de partijen uiterlijk 
één (1) maand voor de ingang van een nieuw jaar de overeenkomst opzegt. Bij opzegging eindigt 
de overeenkomst aan het einde van het betreffende jaar. 

2. De in de volgende bepalingen onderscheiden kosten en tarieven worden in rekening gebracht: 
3. De variabele kosten van € 0,03 per EAB regel worden per periode achteraf gefactureerd via de 

kopersnota. 
4. Opdrachtgever dient zorg te dragen voor de aanschaf van apparatuur en software, die aan de kant 

van opdrachtgever noodzakelijk is voor de correcte ontvangst van de informatie van het 
leveringsbericht (DESADV). 

5. De aan de opdrachtgever verstrekte leveringsinformatie mag alleen door de opdrachtgever worden 
gebruikt ter uitoefening van zijn bedrijfsvoering en niet ter beschikking gesteld worden aan derden op 
enigerlei wijze. 

6. FloraHolland verstrekt leveringsinformatie aan opdrachtgever van maandag tot en met zondag. 
7. FloraHolland streeft naar een maximale aflevertijd van deze leveringsinformatie aan het externe 

netwerk van 15 minuten 
8. Bij verstoringen kan er contact opgenomen worden met de Helpdesk Externe Diensten 

telefoonnummer  010 – 529 77 55, bereikbaar elke veildag van 06:00 uur – 17:00 uur. Buiten 
genoemde uren vindt er geen ondersteuning plaats. 

9. Opdrachtgever heeft geen recht op schadevergoeding indien FloraHolland door overmacht niet in 
staat is het systeem functionerend te houden 

10. FloraHolland kan niet aansprakelijk gesteld worden voor indirecte gevolgschade 
 
Aldus opgemaakt in tweevoud en ondertekend, 
 
FLORAHOLLAND OPDRACHTGEVER 
 
 
 
 
 
----------------------------------------------------                     ---------------------------------------------------- 
 
 
 
 
 
 

De 2 ondertekende overeenkomsten worden ingeleverd bij Helpdesk Externe Diensten. 
Na ondertekening door CCE krijgt u één overeenkomst  retour. 



 

 

FloraHolland 
PMD e-Business 
Postbus 220 - 2670 AE Naaldwijk  
Fax 0174-63 23 25, Tel 010-529 77 55 
 

CONCERN COORDINATIE E-BUSINESS  
 

Overeenkomst inzake het gebruik van de dienst (DESA DV) leveringsinformatie FloraHolland  
 
De ondergetekenden:  
 
1. De coöperatie met uitgesloten aansprakelijkheid Coöperatieve Bloemenveiling FloraHolland U.A, 

gevestigd te Naaldwijk, hierna te noemen "FloraHolland" 
 
en 
 
2. Naam bedrijf  :   
 
 Straatnaam en -nummer :   
 
 Postcode en woonplaats :   
 
 Telefoonnummer :   
 
 Administratienummer :   
 
 
 
Vertegenwoordigd door 
 
 Naam :   
 
 Voorna(a)m(en) :    
 
 Adres :   
 
 Postcode en woonplaats :   
 
nader te noemen: opdrachtgever. 



 

 

FloraHolland 
PMD e-Business 
Postbus 220 - 2670 AE Naaldwijk  
Fax 0174-63 23 25, Tel 010-529 77 55 
 

 
VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN 
 
FloraHolland verstrekt de door of namens de opdrachtgever gegenereerde leveringsinformatie, bestaande 
uit een genormeerd EDIFact – bericht (DESADV), aan opdrachtgever, de volgende bepalingen in 
aanmerking nemend:  
 
11. De overeenkomst gaat in op de datum van ondertekening en loopt tot het einde van dat jaar. 

Hierna wordt de overeenkomst ieder jaar automatisch verlengd, tenzij één van de partijen uiterlijk 
één (1) maand voor de ingang van een nieuw jaar de overeenkomst opzegt. Bij opzegging eindigt 
de overeenkomst aan het einde van het betreffende jaar. 

12. De in de volgende bepalingen onderscheiden kosten en tarieven worden in rekening gebracht: 
13. De variabele kosten van € 0,03 per EAB regel worden per periode achteraf gefactureerd via de 

kopersnota. 
14. Opdrachtgever dient zorg te dragen voor de aanschaf van apparatuur en software, die aan de kant 

van opdrachtgever noodzakelijk is voor de correcte ontvangst van de informatie van het 
leveringsbericht (DESADV). 

15. De aan de opdrachtgever verstrekte leveringsinformatie mag alleen door de opdrachtgever worden 
gebruikt ter uitoefening van zijn bedrijfsvoering en niet ter beschikking gesteld worden aan derden op 
enigerlei wijze. 

16. FloraHolland verstrekt leveringsinformatie aan opdrachtgever van maandag tot en met zondag. 
17. FloraHolland streeft naar een maximale aflevertijd van deze leveringsinformatie aan het externe 

netwerk van 15 minuten 
18. Bij verstoringen kan er contact opgenomen worden met de Helpdesk Externe Diensten 

telefoonnummer 010 – 529 77 55, bereikbaar elke veildag van 06:00 uur – 17:00 uur. Buiten 
genoemde uren vindt er geen ondersteuning plaats. 

19. Opdrachtgever heeft geen recht op schadevergoeding indien FloraHolland door overmacht niet in 
staat is het systeem functionerend te houden 

20. FloraHolland kan niet aansprakelijk gesteld worden voor indirecte gevolgschade 
 
Aldus opgemaakt in tweevoud en ondertekend, 
 
FLORAHOLLAND OPDRACHTGEVER 
 
 
 
 
 
----------------------------------------------------                     ---------------------------------------------------- 
 
 
 
 
 

De 2 ondertekende overeenkomsten worden ingeleverd bij Helpdesk Externe Diensten. 
Na ondertekening door CCE krijgt u één overeenkomst  retour. 



 

 

FloraHolland 
PMD e-Business 
Postbus 220 - 2670 AE Naaldwijk  
Fax 0174-63 23 25, Tel 010-529 77 55 
 

 

DESADV Storingsmelding per SMS  
 
Om gebruik te kunnen maken van het ontvangen van meldingen betreffende storingen en onderhoud 
leveringsbericht per SMS, kunt en dient u zelf emailontvangst mogelijk te maken voor uw mobiel. U 
ontvangt de e-mail dan als een SMS op uw mobiel. Dit gebeurt via uw eigen provider. 
 
Houdt u er rekening mee dat u als ontvanger van de e-mail moet betalen voor de kosten van het bericht.  


